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OBJETIVO DE LA GUIA

Brindar instrucciones claras y paso a paso para solicitar la inclusion manual de
los datos de la Cédula de Identidad en el sistema de la Direccion Nacional de
Ingresos Tributarios (DNIT), cuando estos no son reconocidos automaticamente,
con el fin de permitir la correcta constitucion de una Empresa por Acciones
Simplificadas (EAS).

ALCANCE Y AMBITO DE APLICACION

Esta guia esta dirigida a interesados que, al intentar constituir una Empresa por
Acciones Simplificadas (EAS), encuentran que el sistema de la DNIT no
reconoce automaticamente sus datos personales al ingresar el niumero de
Cédula de ldentidad. El procedimiento descrito es aplicable Unicamente a este
caso especifico y busca facilitar el contacto correcto con la institucion para
resolver dicha situacion.
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Guia paso a paso para solicitar la Actualizacion de
Datos de la Cédula de Identidad en la DNIT

Paso 1: Ingresar al sitio web oficial: www.dnit.gov.py.

Paso 2: En el margen derecho de la pagina principal,
hacer clic en “Contactenos”.

Informe de recaudacion del
mes de marzo

La DNIT ara
i

con el 9,5% de crecimiento de la recaudacion y con 10,5%en

Ver el informe 2
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Paso 3: Seleccione la opcion “Envienos aqui su
consulta’.

Contactenos

\ ‘as de cintacte

Pue. .comunicarte con la DNIT para cunsultas impositivas y aduaneras al nimero telefénico (021) 0 en el horario de 07:30 a 12:(
hs. de lunes a viernes o escribirnos tu consulta accediendo al formulario "Contactenos™ para enviar, onsulta, sugerencia o solicitar

| B Envienos aqui su consulta

Oficinas de la Gerencia General de Impuestos Internos

[ 5] 3] 5] [ 5]

Paso 4: Completar el formulario con los datos del
solicitante (Nombre y apellido y correo electrénico).

COMTACTE CON LA DNIT
Nombre y Apellida
Ty Adjuntar Decumento de respaldo
de hasta 2MB.
Especifi a ubicacidn &
1o

an del archivo para su

Corres electrénice
FCRUZEMIC.GOV.PY H

Seleccione el tipo de consulta

Consultas/Suge

[:I Mo soy un robot

(
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En el campo “Tipo de

= Contacte con la DNIT |MARAN X +

€ [

23 sendidos setgov.py/eset-publico/ErioMailietiSenvice do

CONTACTE CON LA DNIT

Mombre y Apellida
JAVIER CRUZ
Correo electronlco

FCRUZ@MIC.GOV.PY

consulta’,
‘““Consultas/Sugerencias Tributarias™.

seleccionar

Adjuntar Documento de respaldo
de hasta 2MB.
Especificar la ubicacidn del archivo para su

procesamients

Seleccione el tipo de consulta

CONSULTAS/SUGERENCIAS TRIBUTARIAS
MARANGATU

ASESTENCLA TECHICA

SISTEMA SOFIA

SIFEN

CONSULTAS/SUGERENCIAS ADUANERAS

Consulta o mensaje

- q

D No soy un robot

l

«* Enviar Cormeo

En el campo de consulta o mensaje, indicar lo siguiente:

"Solicito la inclusiébn de mis datos de Cédula de Identidad en el sistema para la
constituciéon de una Empresa por Acciones Simplificadas (EAS), ya que actualmente
el sistema no reconoce mis datos al ingresar mi numero de cédula."

~ Contacte con la DNIT | MARAN. X +
L C %5 servicios.setgov.py/eset-publico/ErwioMailSetiService.do
CONTACTE CON LA DNIT
Nombre y Apellide

Adjuntar Documento de respaldo
de hasta 2MB.

JAVIER CRUZ
Correo electranica
Especificar la ubicacidn del archivo para su
FCRUZEMIC.GOV.PY procesamiento
Selecclone ol tipo de consulta

CONSULTAS/SUGERENCIAS TRIBUTARIAS E & Subir Archive.

Consultas/Sugerencias Tributarias: Para consultas o sugerencias impositivas en general.
Marangatu: para consultas sobre el vso del Sistema Marangatu.

Asistencia Técnica: para reportar inconvenientes técnicos con el Marangatu,

SIFEN: para consultas sobre documentos electronicos.

ra reportar inconvenientes técnicos, realizar consultas, quejas y/o sugerencias
sistorna Sofia,
Gonsultas/Sugerencios Aduaneras: Par consultas o sugerencins aduaneras en general,

Consults o mensaje
SOLICITO LA INCLUSION DE MIS DATOS DE CEDULA DE IDENTIDAD EN EL SISTEMA PARA LA CONSTITUCION DE UNA
EMPRESA POR ACCIONES SIMPLIFICADAS (EAS), YA QUE ACTUALMENTE EL SISTEMA NO RECONOCE MIS DATOS AL
INGRESAR MI NUMERD DE CEDLILA,

l:‘ Mo soy un rebot

—
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En la pestaina habilitada para subir archivos, adjunta
cedula de identidad en formato PDF:

w Comtacte con la DNIT | MARAT x +
€ @ 25 senddossetgovpy/eset-publ wioMailSet!S
CONTACTE CON LA DNIT
Nombre y Apellida
JAVIER CRUZ Adjuntar Documento de respaldo
de hasta 2MB.
Correo electrénico

& Cédula de ldentidad pdf
FCRUZ@MIC.GOV.PY

Seleccione el tipo de consulta
COMSULTAS/SUGERENCIAS TRIBUTARIAS =

+ Roemplazar Archiva

Consultas/Sugerencias Tributarias! Para consultas
Marsngatu: para consul

encias impositivas en general

e el uso del Si

[

Asistencia Técnica: para reps
SIFEN: i
Sistema Sofiac para reportar inconvenienes
sobre el sistema Sofia.

tar inconvenien | Marangatu

ult obre documentos o

walizar con:

Consultas/Sugerencias Aduaneras: Para consullas o sugerencias aduaneras en general

Consulta o mensaje
SOLICITO LA INC SION DE MIS
EMPRESA POR ACCIONES SIMF
INGRESAR M1 NUMERO DE CEDULA

TOS DE CEDULA DE IDENTIDAD EN EL SISTEMA PARA LA CONSTITUCION DE UNA
CADAS (EAS), YA QUE ACTUALMENTE EL SISTEMA NO RECONOCE MIS DATOS AL

-

D N oy un robot

l

7 Lingiar o Erviar correo

Paso 5: Presione en la verificacion de seguridad ““No soy
un robot”

~ Contacte con la DNIT |MARAN X 4
€« C =5 senddossebgovpy/eset-pub wioMailSetiSer
CONTACTE CON LA DNIT
Hombre y Apellide
JAVIER CRUZ Adjuntar Documento de respaldo
de hasta 2MB.
Correo electrénico

% Cédula de Identidad pdf
FCRUZ@MIC.GOV.PY

Seleccione el tipo de consulta +
Reemplazar Archivo
COMSULTAS/SUGERENCIAS TRIBUTARIAS :

Consultas/Sugerencias Tributarias: Para ¢
Marangatu: para consul

eNcias IMpos en general

Asistencia Técnica:
SIFEN: p
Sistema Sofia: para reportar inconvenientes
sobre el sistema Sofia

3 rep angatu.

consultas sobre documentos o

Consultas/Sugerencias Aduaneras: Para consulas o sugerencias aduaneras en general

Consulta o mensaje
SOLICITO LA INCLUSION DE MIS
EMPRESA POR ACCIONES SIMF
INGRESAR M1 NUMERO DE CEDULA

TOS DE CEDULA DE IDENTIDAD EN EL SISTEMA PARA LA CONSTITUCION DE UNA
CADAS (EAS), YA QUE ACTUALMENTE EL SISTEMA NO RECONOCE MIS DATOS Al

-

D Ne soy un robot

l
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Paso 6: Realice la seleccion de imagenes solicitadas
presione ‘‘verificar’.

- Coracte con b ONIT | MARAN. X =+ - 8 X

obailSetiService.do

& @ 5 senvidos.setgovpy/eset-pubd

CONTACTE CON LA DNIT

Noenbre y Apellids
Adjuntar Documento de respaldo
de hasta 2MB.

JAVIER CRUZ

Corree electrénica
FCRUZ@MIC GOV PY
Selecciona todas las imigenes con
Seleccione el tipo de consulta

CONSULTAS/SUGERENCIAS TRIBUTARIAS

Consultas/Sugerencias Tributarias: P pultas o sugare
Marangaty i | iz
Asistencia Técnkca: para reportar
SIFEN: p
Slstema Sofia: para reps
ma Sof

sobire ¢

ADEIC

l

Paso 7: Finalmente, hacer clic en “Enviar correo’’.

> Coetacte con La DNIT | MARAN X =+ —— =

€ C % sevidossetgovpy/eset-publico/EnvioMailSetiServic

CONTACTE COM LA DNIT

Nombre y Apellido
JAVIER CRUZ Adjuntar Documento de respaldo
de hasta ZMB.
Carreo electrdnica

+ Cédula de Identidad pdf
FCRUZ@MIC. GOVLPY

Seleccione el tipo de consulta
+ Rvomplazar Aschivo

CONSULTAS/SUGERENCIAS TRIBUTARIAS C
Consultas/Sugerencias Tribularias: Para consultas o sugerencias impositivas en general
Marsngatuc pars consultas sobre of uso del Sistema Marangatu.
Asistencla Técnica: para reportar inconvenientes técnicos con ol Marangatu
SIFEN: pasn conauhtas sobre documentos alectionicos
Sisterna Sofia! para reportar inconwenientes tcnicos, realizar consullas, quEjas y/'o sugenencias
sobee el ma Sofia
Consultas/Sugerencing Aduaneras: Fara consultas o sugerencias adeaneras en genel

Consulta o mensaje
SOLICITO LA INCLUSSION DE MIS DATOS DE DULA DE IDENTIDAD SISTEMA PARA LA CONSTITUC DE UNA

EMIPRESA POR ACCIONES SIMPL
INGRESAR MI NUMERD DE CEDULA

A, YA QUE ACTUALMENTE EL SISTEMA NO RECONOCE MIS DATOS AL

-q

0 Nacinal de ingres
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IMPORTANTE

Espere una respuesta por correo electrénico de parte de la DNIT. El proceso puede
demorar algunos dias habiles.
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Consular el video tutorial aqui.


https://gqr.sh/4ZR3

